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Informationsblatt für die Essenszustellung 

 
Essen auf Rädern ist für Erkrankte und Senioren gedacht und wird vom Büro der 
Hauskrankenpflege aus koordiniert.  
 
Die Lieferung der Menüs erfolgt durch das Grazer-Menü-Service an den Sozial- und 
Gesundheitsverein Mobile Pflege GU Nord, die Zustellung erfolgt durch unsere 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
 
Die Zustellung erfolgt im Zeitraum zwischen 10.00 und 13.00 Uhr – eine Fixzeit kann nicht 
garantiert werden. Die Menüs werden in warmhaltenden Boxen zugestellt. Das Geschirr 
muss in sauberem Zustand retourniert/ausgetauscht werden. Die Box und das Geschirr 
dürfen keiner Wärmequelle ausgesetzt werden! Beschädigte Teile werden Ihnen in 
Rechnung gestellt.  
 
Die Kosten pro Menü betragen ab 01.01.2025 € 9,71. 
 
Zu den Kosten pro Menü wird eine Zustellgebühr verrechnet. Maßgeblich zur Ermittlung 
der Zustellgebühr ist Ihr monatliches Nettoeinkommen (ohne Pflegegeld): 
 

Stufen 
Nettoeinkommen ohne  

Pflegegeld in €* 
Kostensätze pro  

Essenzustellung*: 

Stufe 1 0,00        bis 1.209,02 € 2,70 
Stufe 2 1.209,03 bis 2.200,00 € 3,10 
Stufe 3 2.200,01 bis 9.999,99 € 3,50 

 *diese Beträge werden jährlich ab Jänner 2026 an die Inflation angepasst 
 

Falls Sie uns Ihr Netto-Einkommen nicht bekannt geben möchten, wird Ihnen pro Menü die 
eine Zustellgebühr in Höhe von € 3,50 verrechnet.  
 

Folgende Menüs stehen zur Auswahl: 
- Grazer-Menü  
- Vital-Menü 
- Fleischloses-Menü 
- Diabetes Menü mit BE-Angaben 
- Leichte Vollkost 
- Wunschmenü 

 

An den Tagen an dem ein Mittagsmenü bezogen wird, besteht auch die Möglichkeit ein 
Abendessen zu bestellen (siehe Rückseite Menüplan). Ein Abendessen kostet € 5,57 (ab 
01.01.2025). 
 
Jeweils montags bekommen Sie den Menüplan bzw. das Bestellformular zur Auswahl für 
die kommende Woche (Änderungen vorbehalten!). Bitte um deutliche Kennzeichnung:  

 
(„1“ oder „X“ im vorgesehenen Kästchen) des gewünschten Menüs. 

 
Alle Ab- bzw. Umbestellungen bitte direkt im Büro des Grazer Menü Service telefonisch 
bekannt geben (0316) 27 12 12 (Montag bis Freitag zwischen 08.00 und 14.00 Uhr). 
 
Für Auskünfte und Anregungen steht Ihnen das Team des SGV gerne zur Verfügung 


